
                                                  

 

 

                 



Manual de Usuario – Servidor Público que Entrega  

El Sistema Integral de Entrega-Recepción (SINTER) es una herramienta 

tecnológica diseñada para optimizar los procesos institucionales, permitiendo a la 

unidad administrativa crear usuarios, así como dar de alta y dar seguimiento a las 

entregas correspondientes. De esta manera, en colaboración con el Órgano Interno 

de Control, se garantiza la ejecución de los procesos de entrega-recepción de una 

manera eficiente, rápida y transparente. 

Instrucciones  

Se recomienda encarecidamente la lectura minuciosa del presente manual antes y 

durante la navegación por el sistema, ya que su propósito es guiar al usuario paso 

a paso en el correcto manejo de cada una de las funciones disponibles. Asimismo, 

con el fin de facilitar la comprensión de los procedimientos, el documento incorpora 

apoyos gráficos explicativos en las distintas secciones. 

 

 

 

Acceso al Sistema 

Ingresa a la dirección URL del sistema: http://sinter.oicplez.gob.mx.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://sinter.oicplez.gob.mx/


1. Captura tus credenciales de acceso: 

o Usuario: (tu usuario es tu rfc) 

o Contraseña: (Ingresa tu clave de acceso) 

Da clic en el botón Entrar. 

 

 

    

 

Pasos para registrar anexos (Ejemplo: Marco Jurídico): 

1. En el menú superior, selecciona Anexos y elige la categoría correspondiente 

(ej. Marco Jurídico). 

2. Dentro de la vista del anexo, verás los distintos apartados (ej. Leyes, 

Reglamentos, decretos, acuerdos, manuales, lineamientos, circulares y 

otros). 

 



Opción A: Descargar archivo   

1. Haz clic en el icono de descargar junto al apartado correspondiente. 

2. Se descargará el archivo correspondiente al anexo. 

Opción B: Cargar un archivo  

3. Haz clic en el icono de Subir/Cargar junto al apartado correspondiente. 

4. Agrega una Descripción del archivo. 

5. Haz clic en Elegir archivo, selecciona el documento en tu equipo y presiona 

Guardar. 

Opción C: Declarar información no aplicable (N/A)  

1. Haz clic en el botón N/A junto al apartado correspondiente. 

2. Escribe una Justificación clara del porqué no aplica. 

3. Haz clic en Guardar.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Opción B: Cargar un archivo                                  Opción C: Declarar información 

no aplicable (N/A) 

                

 

 

Verificación de Estatus de los Anexos 

• Los apartados completados de manera correcta mostrarán una palomita 

verde (✓). 

• En la parte inferior de cada anexo se desplegarán dos tablas de control: 

1. Archivos con registros: Documentos cargados, fecha de modificación 

y opción para eliminar/modificar. 

2. Información que no aplica: Registros justificados con su respectiva 

explicación. 

 

 

 

 



En el menú desplegable Anexos, aquellos rubros que ya cuentan con información 

registrada mostrarán el icono verde de validación (✓). 

 

 

 

 

 

En el menú, dirígete a la opción Revisar entrega y haz clic en el icono 

correspondiente para enviar la información. De esta manera, el Órgano Interno de 

Control podrá acceder a los datos y revisar los archivos adjuntos.     

  

 

 


